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1 Seguranga

1

1.1

Seguranca

Instrugdes gerais de seguranga

BC ACS

A\

Perigo

Este aparelho pode ser utilizado por criancas
com 8 ou mais anos e por pessoas com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais
reduzidas ou com falta de experiéncia e
conhecimentos caso sejam supervisionados ou
recebam instrugdes relativas ao uso do aparelho
de modo seguro e compreendam 0s perigos
envolvidos. As criangas nédo devem brincar com o
aparelho. A limpeza e manutengao pelo utilizador
nao devem ser realizadas por criangas sem
supervisao.

Cuidado

O aquecedor de agua termodinamico tem de ser
instalado por um profissional qualificado, em
conformidade com os regulamentos locais e
nacionais em vigor.

Cuidado
Instale o aquecedor de agua termodinamico num
local onde n&o ocorra a formacéao de gelo.

Perigo de choque elétrico

Antes de qualquer intervencéo, desligue a
alimentacgao elétrica do aquecedor de agua
termodinamico.

Adverténcia

Tome precaugdes com a agua quente sanitaria.
Dependendo das definicdes do aquecedor de
agua termodinamico, a temperatura da agua
quente sanitaria podera exceder os 65 °C.

Cuidado
Apenas devem ser utilizadas pecas
sobresselentes genuinas.

Cuidado

Nao negligencie a manutengao do aquecedor de
agua termodinamico. O aparelho devera ser
sujeito a manutengdes regulares, de forma a
garantir o seu bom funcionamento.
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1 Seguranga

Importante
Mantenha o aquecedor de agua constantemente
acessivel.

[

Importante

Nunca retire ou cubra as etiquetas e placas de
dados fixas nos aparelhos. As etiquetas e placas
de dados devem permanecer legiveis durante
todo o periodo de vida do aparelho.

Substituir imediatamente os autocolantes de
instrucdes e de recomendacodes deteriorados ou
ilegiveis.

A Cuidado

Se a casa estiver desabitada durante um longo
periodo de tempo e se existir risco de gelo,
esvaziar o aquecedor de agua termodinamico.

A Cuidado

Remova a envolvente apenas para realizar
trabalhos de manutencéao e reparagao. Coloque a
envolvente de novo no lugar apés o trabalho de
manutencao e reparacao.

[

Importante
Conserve este documento junto do local onde o
aparelho foi instalado.

=0
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1 Seguranga

1.2 Instrugdes sobre as ligagdes hidraulicas

Adverténcia

Nao tocar os tubos de ligagao de refrigeracao
com as maos nuas durante o funcionamento do
aquecedor de agua termodinamico. Risco de
queimadura ou ferimentos devidos ao frio.

Adverténcia
Fluido de refrigeracao e tubagens:

« Utilize apenas fluido de refrigeragcao R-134a
para encher o sistema.

- Utilize ferramentas e tubos especialmente
preparados para utilizagdo com fluido de
refrigeracao R-134a.

« Utilize tubos em cobre desoxidado com fésforo
para o transporte do fluido de refrigeragao.

- Utilize a distensao para garantir a estanquidade
das ligagoes.

« Armazene os tubos de ligacao de refrigeracao
em locais afastados do pé e da humidade (risco
de danificar o compressor).

« Mantenha tapadas as duas extremidades dos
tubos até efetuar a respetiva distensao.

« Nao utilize um cilindro de carga.

6 BC ACS 7629864 - v07 - 14112018



1 Seguranga

Cuidado

+ O aparelho destina-se a ser ligado de forma
permanente a rede de alimentagao de agua.

+ Pressao de entrada de agua maxima/minima:
Consulte o capitulo sobre Especificagoes
técnicas.

« O dispositivo de limitacdo de pressao tem de

ser operado regularmente para se remover

depositos de calcario e assegurar que nao fica
obstruido.

Drenagem: Desligar a alimentagéo da entrada

de agua fria sanitaria. Abrir uma torneira de

agua quente na instalacao e, em seguida, abra

a valvula na unidade de seguranga. Quando a

agua deixar de fluir, o aparelho esta drenado.

Um redutor de pressao (nao fornecido) é

necessario quando a pressao de alimentagao

excede 80% da calibragem da valvula de
seguranca ou grupo de seguranca e tem de
estar localizado a montante do aparelho.

« Como pode sair agua do tubo de descarga no
dispositivo de limitagao de pressao, o tubo de
descarga tem de ser mantido desobstruido e
aberto.

« Ligue o dispositivo de limitagao de pressao a
um tubo de drenagem, mantido aberto ao ar,
num ambiente isento de gelo e numa inclinagao
descendente continua.

A Perigo

Em caso de fuga de fluido de refrigeracao:

1. Nao utilize uma chama nua, ndo fume, nem

acione contactos ou interruptores elétricos

(campainha, luz, motor, elevador, etc.).

Abra as janelas.

Desligue o aparelho.

4. Evite o contacto com o fluido frigorifico Risco
de queimadura por gelo.

5. Localize a fuga e vede-a imediatamente.

w N
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1 Seguranga

1.3 Instru¢des de seguranga especificas

Adverténcia

Em conformidade com a norma de seguranga
elétrica NFC 15.100, so6 profissionais qualificados
estao autorizados a aceder ao interior do
aparelho.

A Adverténcia

« Garantir uma ligagcao a terra correta.

« A agua de aquecimento e a agua sanitaria nao
devem entrar em contacto.

« Tem de ser instalado um dispositivo de
desconexao nos tubos permanentes de acordo
com as regras de instalagao.

« Se o cabo de alimentacao estiver danificado,

este deve ser substituido pelo fabricante, pelo

seu servigo pos-venda ou por pessoas com
qualificacbes semelhantes de modo a evitar
qualquer perigo.

Este aparelho ndo pode ser alimentado através

de um interruptor externo, como um

temporizador, nem ser ligado a um circuito que
seja regularmente ligado e desligado pelo
fornecedor de eletricidade.

Instale o aparelho de acordo com as regras

nacionais sobre instalacao elétrica.

Esquema de cablagem: Consulte o capitulo

sobre o Esquema elétrico de principio.

Ligar o aparelho a rede de alimentagao elétrica:

Consulte o capitulo sobre Ligagdes elétricas.

Tipo de fusivel: Consulte o capitulo sobre

LigacOes elétricas.

Para informagdes sobre a instalagao no

aparelho, ligacao elétrica e ligagao do circuito

da agua, consulte os paragrafos de baixo neste
manual.

Para informacdes sobre o manuseamento,

manutencao e eliminagao do aparelho, consulte

os paragrafos de baixo neste manual.

Cuidado

Para reduzir o risco de queimaduras, recomenda-
se a instalagao de uma valvula de mistura
termostatica na tubagem de fluxo da agua quente
sanitaria.

8 BC ACS 7629864 - v07 - 14112018



1 Seguranga

1.4 Responsabilidades

1.41 Responsabilidade do fabricante

Os nossos produtos sao fabricados em conformidade
com os requisitos das varias diretivas aplicaveis. Sao
portanto fornecidos com marcagao C€ e quaisquer
documentos necessarios. No interesse da qualidade
dos nossos produtos, esforcamo-nos constantemente
por melhora-los. Portanto reservamos o direito de
modificar as especificagdes disponibilizadas neste
documento.

A nossa responsabilidade enquanto fabricante nao
pode ser invocada nos seguintes casos:

« Incumprimento das instru¢des de instalagao e
manutencio do aparelho.

« Incumprimento das instrugdes de utilizacao do
aparelho.

« Auséncia de manuteng¢ao ou manutencao insuficiente
do aparelho.

1.4.2 Responsabilidade do instalador

O instalador é responsavel pela instalacao e pela
colocagao em servigo inicial do aparelho. O instalador
deve cumprir as seguintes instrugoes:

« Ler e respeitar as instrugcdes constantes dos manuais
fornecidos com o aparelho.

« Instalar o aparelho em conformidade com as leis e
normas em vigor.

« Realizar o arranque inicial e quaisquer verificagoes
necessarias.

« Fornecer explicacdes sobre a instalagcao ao utilizador.

« Se for necessaria manutencgao, avisar o utilizador da
obrigacao de verificar o aparelho e manté-lo numa
boa condicao de funcionamento.

- Fornece todos os manuais de instrugcdes ao utilizador.

1.5 Ficha de dados de seguranca: fluido de refrigeracao R-134a

1.5.1 Identificagdo do produto
Nome do fluido frigorifico: R-134a .

1.5.2 Identificagao dos perigos

Efeitos nocivos para a saude:

7629864 - v07 - 14112018 BC ACS 9



1 Seguranga

Tab.1 Elementos liquidos R-134a

« Os vapores sao mais pesados do que o ar e podem
provocar asfixia devido aos niveis reduzidos de
oxigénio.

« Gas liquefeito: o contacto com o liquido pode
provocar queimaduras por gelo e lesdes oculares
graves.

Classificacao do produto:

- Este produto nao esta classificado como "produto
perigoso" de acordo com a regulamentagao da Unido
Europeia.

1.5.3 Composicao/informacéo sobre os
elementos

Natureza quimica:

« 1,1,1,2 - Tetrafluoroetano R-134a.

Ingredientes que podem provocar situagées de perigo:

roetano R-134a

Nome da substan- |Concentra- |Numero CAS |[Numero CE |Classificagao |PRP
cia cao
1,1,1,2 - Tetrafluo- | 100% 811-97-2 212-377-0 1430

10 BC ACS

1.54 Primeiros socorros

Em caso de inalagio:

« Retirar a vitima da zona contaminada e conduzi-la
para o exterior.
« Em caso de indisposi¢cao, chamar um médico.

Em caso de contacto com a pele:

« Tratar a queimadura por gelo como qualquer outra
queimadura. Enxaguar abundantemente com agua
morna, nao retirar a roupa (risco de aderéncia a pele).

« Se aparecerem queimaduras cutaneas, chamar
imediatamente um médico.

Em caso de contacto com os olhos:

« Enxaguar abundantemente com agua, mantendo as
palpebras bem abertas (no minimo 15 minutos).
« Consultar imediatamente um oftalmologista.

1.56.5 Medidas de prevencgao de incéndios

Meios de extingdo apropriados:

« Podem ser utilizados todos os meios de extingao
conhecidos.

7629864 - v07 - 14112018




1 Seguranga

Meios de extingao nao adequados:

« Nao se conhecem meios inadequados. Em caso de
incéndio nas proximidades, utilize os meios de
extingao apropriados.

Riscos especificos:

« Elevacao de pressao: na presenga de ar este produto
pode formar, sob certas condicdes de temperatura e
de pressao, uma mistura inflamavel.

- Efeito do calor: libertagao de vapores toxicos e
COITOSIVOS.

Métodos especiais de intervengao:

« Arrefeca os volumes expostos ao calor com agua
pulverizada.

Protec¢ao dos bombeiros:

« Aparelho de protecao respiratéria totalmente
autonomo.
+ Protecao completa do corpo.

1.5.6 Em caso de derrame acidental

Precaugdes individuais:

- Evite o contacto com a pele e os olhos.

« Nao intervenha sem equipamento de protegao
adequado.

« Nao respire os vapores.

- Evacue a zona de perigo.

« Pare a fuga.

« Elimine qualquer fonte possivel de ignic¢ao.

« Areje mecanicamente a zona de derramamento (risco
de asfixia).

Limpeza/Descontaminagao:
« Deixe evaporar o produto residual.

1.5.7 Manuseamento
Medidas técnicas:

- Ventilacao.

Precaugdes a ter:

« Proibido fumar.
- Evite a acumulagao de cargas eletrostaticas.
« Trabalhe num local bem arejado.

1.5.8 Protecao individual

Protegao respiratéria:

7629864 - v07 - 14112018 BC ACS 11



1 Seguranga

- Caso a ventilagao seja insuficiente: Mascara com filtro
de tipo AX.

« Em espacos restritos: aparelho de respiragao
autébnomo.

Protecao das maos:

« Luvas de protecao de pele ou nitrilo.

Protecéao dos olhos:

- Oculos de seguranca com protecdes laterais.
Protecéao da pele:

« Vestuario com maxima percentagem de algodéao.
Higiene industrial:

« Nao coma, beba ou fume no local de trabalho.

1.5.9 Regulamentacéao

- Regulamento (UE) 517/2014 relativo a gases
fluorados com efeito de estufa.
- Instalagdes classificadas n.° 1185

1.6 Website

O manual de instalacido também pode ser encontrado
No NOsSso website.

12 BC ACS 7629864 - v07 - 14112018



2 Sobre este manual

2 Sobre este manual

21 Generalidades

Este manual destina-se a instaladores de aquecedores de agua
termodinamicos BC ACS 180 ou BC ACS 230.

2.2 Documentagéo disponivel

¢ Manual de instalagédo e manutencgao.
¢ Manual de utilizagao.

2.3 Simbolos utilizados

2.3.1 Simbolos utilizados no manual

Este manual utiliza varios niveis de perigo para chamar a atengao para
instrugdes especiais. Fazemos isso para aumentar a seguranga do
utilizador, para evitar problemas e para garantir o correto funcionamento
do aparelho.

Perigo
Risco de situagdes perigosas que podem resultar em ferimentos
pessoais graves.

Perigo de choque elétrico
Risco de choque elétrico.

Adverténcia
Risco de situagdes perigosas que podem resultar em ferimentos
pessoais ligeiros.

Cuidado
Risco de danos materiais.

. | Importante
1 | Tenhaem atengao: informagdes importantes.
T Ver
— Use como referéncia outros manuais ou paginas neste manual.

2.3.2 Simbolos utilizados no aparelho

Fig.1 Simbolos utilizados no aparelho 1 Corrente alternada
2 Ligacéo a terra de protegéo
6 111 3 Antes da instalagéo e da colocagao em servigo do aparelho, leia
atentamente os manuais de instrugdes fornecidos.
4 Eliminar os produtos usados numa estrutura de recuperagéo e de
7 c € reciclagem apropriada.
5 Cuidado: perigo de choque elétrico, pegas energizadas.

Desligar a ligacédo a rede antes de realizar qualquer trabalho.
8 6 Apoio elétrico

7 Marcag_éo CE: equipamento em conformidade com a legislagéo
europeia
8 Nova categoria de Desempenho para aparelhos domésticos
4 9 IP21 elétricos. ’ P P P

9 Grau de protecéo.

>0 B @® ¢

MW-1000755-1
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3 Caracteristicas técnicas

3 Caracteristicas técnicas

3.1

14

Conformidade

BC ACS

3.1.1 Certificagdes
m Certificagdo NF

Aparelhos aplicaveis: BC ACS 180, BC ACS 230.

Especificagdes LCIE 103-15/B(julho de 2011) para marcagéo NF de
desempenho de eletricidade

Este produto esta em conformidade com os requisitos das seguintes
Normas de Eletricidade NF:

¢ EN 60335-1:2012 + A11:2014

* EN 60335-2-21:2003 + A1:2005 + A2:2008

e EN 60335-2-40:2003 + A11:2004 + A12:2005 + A1:2006 + A2:2009 +
A13:2012

* EN 62233:2008

* EN 16147:2011

* EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011

* EN 55014-2:2015

* EN 61000-3-2:2014

* EN 61000-3-3:2013

m  Conformidade elétrica / Marcagao CE

Este produto esta em conformidade com os requisitos das seguintes
diretivas e normas europeias:

¢ Diretiva de Baixa Tensao 2014/35/UE
Norma genérica: EN 60335-1
Normas relevantes: EN 60335-2-21, EN 60335-2-40

¢ Diretiva de Compatibilidade Eletromagnética 2014/30/UE
Normas genéricas: EN 61000-6-3, EN 61000-6-1
Norma Relevante: EN 55014

3.1.2 Diretiva 97/23/CE

Este produto esta em conformidade com os requisitos constantes don.° 3
do artigo 3.° da Diretiva Europeia 97/23/EC, relativa a equipamentos sob
pressao.

3.1.3 Diretiva Ecodesign

Este produto esta em conformidade com os requisitos da diretiva europeia
2009/125/EC relativa ao ecodesign de produtos relacionados com
energia.

3.14 Teste de fabrica
Antes de sair da fabrica, cada aparelho é testado para comprovar os
seguintes elementos:

e Estanquidade em relagdo a agua
¢ Estanquidade em relagéo ao ar
* Testes elétricos (componentes, seguranca).
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3.2 Dados técnicos

3 Caracteristicas técnicas

3.21 Especificagdes do aparelho
Modelo Unidade BC ACS 180 BC ACS 230
Consumo diario de eletricidade Qg KWh 4,058 6,339
Perfil de carga declarado L XL
Nivel de poténcia sonora, no interior (L y4) dB 60 60
Volume de armazenamento (V) Litro 180,0 230,0
Agua misturada a 40 °C (V40) Litro 207 318
Entrada de calor (HP) w 1000™ / 1500 1000™M / 1500@
Poténcia elétrica absorvida (HP) w 400" / 460@ 400 / 460
COP de acordo com a norma EN16147 2,38 /2,884 2,518 /3,024
Débito do ar maximo m3h 350 350
Poténcia da resisténcia elétrica w 1550 1550
Presséao de servico MPa (bar) |0,8 (8) 0,8 (8)
Tensao de alimentagao \ 230 230
Disjuntor A 16 16
Tempo de aquecimento (10-54 °C) horas 8h39® / 6h02“ 11h50® / 7Th54®
Pes® w 37,09 /25,0 46,99 / 33,6@
Fluido de refrigeracdo R-134a kg 0,8 0,8
Fluido de refrigeragdo R-134a® tCOze 1,14 1,14
Peso do acumulador (vazio) kg 102 116
Protegéo do aquecedor de agua termodinamico P21 1P21
Pressdo acustica” dB (A) 46,2 46,2
Pressao de entrada de agua minima MPa (bar) |0,15(1,5) 0,15 (1,5)
Pressao de entrada de agua maxima MPa (bar) | 0,65 (6,5) 0,65 (6,5)

(1) Valor obtido com uma temperatura do ar de 7 °C ao aquecer de 10 °C a 54 °C.

(2) Valor obtido com uma temperatura do ar de 15 °C ao aquecer de 10 °C a 54 °C.

(3) Valor obtido com uma temperatura do ar de 7 °C e uma temperatura de entrada de agua de 10 °C de acordo com a EN16147 com base

nas especificagées LCIE n.° 103-15/B: 2011.

(4) Valor obtido com uma temperatura do ar de 15 °C e uma temperatura de entrada de agua de 10 °C de acordo com a EN16147 com
base nas especificagdes LCIE n.° 103-15/B: 2011.

(5) Poténcia elétrica absorvida a taxa estabilizada.

(6) Quantidade de fluido de refrigeragao calculada em toneladas de equivalentes de CO5.

(7) Medida a distancia de 2 metros.

7629864 - v07 - 14112018
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3 Caracteristicas técnicas

. | Importante
1 | Os valores em toneladas equivalentes de CO, sao calculados
utilizando a seguinte formula: quantidade (em kg) de fluido
refrigerante x GWP / 1000.
GWP = Potencial de Aquecimento Global. O GWP de R-134a é
1430.
. | Importante
1o liquido de refrigeragéo R-134a esta contido no equipamento
que foi hermeticamente selado.
3.3 Dimensdes e ligagoes
Fig.2 Dimensdes e ligagbes
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1 Descarga de condensados 4 Qrificio de escoamento
2 Saida de agua quente sanitaria G 3/4" 5 Anodo de magnésio
3 Entrada de agua fria sanitaria G 3/4" 6 Aquecedor de imersdo de 1,55 kW blindado

Descricio Unidade BC ACS 180 BC ACS 230
A Diametro do aquecedor de agua mm 552 552
B Altura do aquecedor de agua mm 1670 1990
C Altura da ligagéo de agua fria mm 240 240
D Altura da ligagdo de agua quente mm 1050 1370
E Altura do orificio de escoamento mm 93 93
F Altura da abertura da evacuacgao de condensados mm 1308 1628

Para mais informacgdes, consultar

i Localizagdo do aquecedor de agua, pagina 26
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3.4

Esquema elétrico

Esquema elétrico

3 Caracteristicas técnicas

3.4.1 Aquecedor de agua BC ACS 180 e BC ACS 230

Main Control Board
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MW-1000241-2
A Durante a ligacao, os fios L e N que cruzam a
indutancia, deverdo permanecer na mesma diregao;
caso contrario, existe o risco de avaria do sistema.
Cuidado
Nao tocar nos interruptores SW3_1 e SW3_2 que correspondem a detegao do aquecedor de imersao instalado no
produto (1550 W) e nao a escolha de saida do aquecedor de imersao.
Tab.2 Tecla
Conector Descrigao
Main Control Board PCB do sistema de controlo
LCD Painel de controlo
TR Transformador
EEV Valvula de expansao eletronica
FAN Ventilador
CAP1 Condensador do ventilador
COMP. Compressor
Compressor Capacitor Condensador do compressor
Power supply Alimentagao do aquecedor de agua termodinamico
Electric Heater Aquecedor de imersao do apoio elétrico

7629864 - v07 - 14112018
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3 Caracteristicas técnicas

Conector Descrigéo

N Neutro

L Ativo

GND Terra

Off Peak Taxa de pico/taxa fora de pico

CT1 Indutor

CT2 Indutor

Electric Heater Apoio elétrico

KM1 Relé de apoio elétrico

KM2 Relé do compressor

RY12 / RY13 / RY14 Ligacdo do relé

ATCO Termoéstato de seguranga no apoio elétrico

TCO Sensor do sistema de controlo do aquecedor de imerséo
XP1 / XP2 Conectores

XS1/XS2 Conectores

XT1/XT2 Blocos de terminais intermédios

SW1-3 Interruptor do ponto de definicdo da temperatura
SW1-4 Interruptor da fungéo de protegdo contra Legionella
2A/2B/T5L Cabos ligados no interior do aquecedor de agua termodinamico
T5L Sensor de temperatura da agua

Tp Sonda de descarga do compressor

Th Sensor de aspiragdo do compressor

T4 Sensor da temperatura do ar ambiente

T3 Sensor de temperatura do evaporador

Tab.3 Caodigo de cor

Cor Descrigao
Black Preto

Blue Azul

Brown Castanho
Grey Cinzento
Orange Cor de laranja
Red Vermelho
White Branco
Yellow/Green Amarelo/verde

18 BC ACS
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4 Descricao do produto

4.1 Descrigao geral
4.2 Principio de funcionamento
Fig.4 Modelo BC ACS 180
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Fig.5 Modelo BC ACS 230
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4 Descrigao do produto

Aquecedores de agua termodinamicos BC ACS tém as seguintes
especificagdes:

¢ Aquecedor de agua termodinamico de instalagdo no chdo com bomba
de calor que aproveita energia do ar ambiente.

* Painel de controlo com indicagao da temperatura da agua quente no
deposito de agua quente sanitaria e programagéao do horario.

¢ Aquecedor de imersao de 1,55 kW blindado.

¢ Deposito esmaltado protegido por anodo de magnésio.

¢ Isolamento especialmente denso com 0 % de CFC
(clorofluorocarbonetos).

O aquecedor de agua termodinamico € um acumulador de agua quente
que pode ser aquecido através de:

¢ A unidade termodinamica.
¢ O aquecedor de imersao. (até 70°C).

421 Principio de funcionamento do aquecedor de agua
termodinamico

Consoante a fonte de energia utilizada para aquecer a agua no aquecedor
de agua termodinamico (apenas bomba de calor, apenas aquecedor de
imersao, ou combinagédo de bomba de calor e aquecedor de imersao), o
tempo de aquecimento para o aquecedor de agua termodinamico varia de
acordo com a temperatura ambiente.

X Temperatura ambiente (°C)

Y Tempo de aquecimento (horas)

1 Fonte de energia: combinagdo de bomba de calor e aquecedor de
imerséo

Fonte de energia: aquecedor de imersao

Fonte de energia: bomba de calor

w N

Temperatura ambiente (°C)

Tempo de aquecimento (horas)

Fonte de energia: combinagdo de bomba de calor e aquecedor de
imersao

2 Fonte de energia: aquecedor de imersao

3 Fonte de energia: bomba de calor

~ <X
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4 Descrigao do produto

422 Principio de funcionamento com os diferentes MODOS

A fonte de calor principal e predefinida para o aquecedor de agua
termodinamico € a bomba de calor.

Se a temperatura ambiente estiver fora da gama de funcionamento da
bomba de calor, para de funcionar. O aquecedor de agua ativa
automaticamente o aquecedor de imersao e o icone LA no painel de
controlo acende-se.

A gama de temperatura ambiente adaptada a este modo de
funcionamento situa-se entre +3 °C e +43 °C.

Para os 3 modos de funcionamento

* 0 aquecedor de agua termodinamico pode aquecer a 4gua quente
sanitaria a temperatura maxima de 65 °C,

¢ 0 ponto de definicdo de temperatura da agua quente sanitaria pode ser
definido entre 25 e 70 °C.

B  Funcionamento em modo ECONOMY MODE

O aquecedor de agua termodinamico pode aquecer a agua utilizando as
seguintes fontes de energia:

¢ a bomba de calor,
* 0 aquecedor de imersao
¢ ou ambos os sistemas em simultaneo.

Tab.4

T = Temperatura ambiente Fonte(s) de energia utilizada(s)
Tem de verificar-se, no minimo, Aquecedor de imersao

uma das seguintes 3 condigdes:

e T<+3°C

e Temperatura da agua > 65 °C

* T>+43°C

+3°C<T<Td Bomba de calor e aquecedor de

imersao funcionam em simultaneo,
se necessario

Tém de verificar-se as seguintes 2 | Bomba de calor
condigbes:

e T>Td

e Temperatura da agua < 65 °C

m  Funcionamento em modo HYBRID MODE

Importante
HYBRID MODE = MODO HIiBRIDO: bomba de calor com
acoplamento obrigatério a uma caldeira instantanea.

=0

O aquecedor de agua termodinamico pode aquecer a agua utilizando as 2
fontes de energia: bomba de calor ou caldeira instantanea:

* a bomba de calor destina-se a pré-aquecer a agua quente sanitaria,
 a caldeira instantanea é utilizada para aquecer a agua quente sanitaria
até a temperatura de utilizagéo pretendida ser atingida.

Este modo ndo dispde de apoio elétrico.

Tab.5

T = Temperatura ambiente Fonte(s) de energia utilizada(s)
T<T4 Caldeira instantanea
*T4<T<43°C Bomba de calor + caldeira instanta-
* Temperatura da agua < 65 °C nea
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4 Descrigao do produto

m  Funcionamento em OPT.BACKUP (MODO DE OTIMIZAGAO
TAXA DE PICO/TAXA FORA DE PICO)

O aquecedor de agua termodinamico s6 pode aquecer a agua durante:

¢ a gama de temporizador programada,
e ou quando o sinal de taxa fora de pico esta presente.

O aquecedor de agua termodinamico pode aquecer a agua utilizando as
seguintes fontes de energia: bomba de calor ou aquecedor de imerséo:

¢ a bomba de calor funciona como fonte prioritaria,

* 0 aquecedor de imersao arranca quando a bomba de calor esta a
funcionar, para permitir que o ponto de definicdo de temperatura
pretendido seja atingido antes do fim do periodo.

Tab.6
T = Temperatura ambiente Fonte(s) de energia utilizada(s)
e T<+3°C Aquecedor de imersao

e Temperatura da agua > ponto de
definicdo de temperatura variavel
consoante a temperatura exterior

e T>+43°C

+3°C<T<43°C Bomba de calor e aquecedor de
imersao a funcionar em simultaneo,
se necessario

423 Principio de funcionamento para a fungdo de protegdo
contra a Legionella

Se a fungao de protegéo contra a Legionella estiver ativada, depois de o
aquecedor de agua ser ligado, o sistema de controlo confirma este modo
as 23h00 do dia seguinte.

Esta fungéo é, entao, ativada uma vez por semana, as 23h00 do 7.° dia.

Por exemplo: se a fungdo de protegao contra a Legionella for ativada no
dia 1 de fevereiro as 09h00, a unidade confirma o modo de prote¢ao
contra a Legionella no dia 2 de fevereiro as 23h00 e, novamente, no dia 9
de fevereiro as 23h00 e assim sucessivamente.

Importante

Se o aparelho estiver no modo ECONOMY MODE e a
temperatura da funcao de protegéo contra a Legionella for
definida para 70 °C, a bomba de calor aquecera a agua até 65 °C
e encerrara depois. O aquecedor de imersao encarrega-se do
aquecimento da agua até 70 °C.

[

Importante

O icone da protegéo contra a Legionella é apresentado no ecra
durante este processo. A fungao de protegao contra a Legionella
€ encerrada quando a temperatura da agua quente sanitaria
atinge 65 °C (ou 70 °C) e o icone da protegao contra a Legionella
apaga-se.

[
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4 Descrigao do produto

4.3 Principais componentes do aquecedor de agua termodinamico

Fig.6 Tampa superior

Tampa traseira

Tampa dianteira

Ventilador axial

Conjunto do evaporador

Anodo de magnésio

Saida de agua quente sanitaria

Cabo de alimentagao

Condensador

10 Entrada de agua fria sanitaria

11 Grampo final para bujao de drenagem

12 Painel de controlo

13 Compressor

14 Revestimento do painel de controlo

15 Sonda de temperatura

16 Termodstato de seguranga no apoio elétrico automatico
17 Sensor de controlo do aquecedor de imersao
18 Aquecedor de imersao blindado
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4.4 Descri¢gao do painel de controlo
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4.5 Fornecimento padréo

4 Descrigao do produto

Descricéo das teclas de controlo

Tecla ON/OFF

Indicador ON (verde)

Acesso ao relogio para regulagao

- Tecla Cancelar

- Tecla de desbloqueio do ecra

Acesso para ajustar a hora de arranque no programador
Acesso para ajustar a hora de desativagéo no programador
Selecédo do MODE (ECONOMY MODE - HYBRID MODE -
OPT.BACKUP) de funcionamento

Tecla para diminuir os valores de regulagao

Tecla para aumentar os valores de regulagéo

Descri¢cdo do ecra

Baixa temperatura ambiente

Controlo de fios (fung&o nao disponivel)

Funcionamento do compressor

Funcionamento do aquecedor de imersao

Funcionamento da fungao de protegao contra a Legionella
Enchimento com agua

Pictograma ativo quando a temperatura do ponto de definigao esta
acima de 50°C

Luz de alarme

Indicador de bloqueio

ECONOMY MODE = Modo econémico

HYBRID MODE = Modo hibrido

OPT.BACKUP = Modo de otimizagdo da taxa de pico/taxa fora de
pico

Visor da temperatura da agua

Unidade de temperatura

Temperatura de ponto de definigdo

Visor da hora (hora:minutos)

Indicador exibe que foi programada uma hora de arranque
Indicador exibe que foi programada uma hora de desativagao

Este fornecimento inclui:

* 0 aquecedor de agua termodinamico,
¢ 0 tubo de evacuacgao dos condensados.

Um saco de documentagéo, que contém:

* 0 autocolante do Protocolo de Quioto,
¢ 0 manual de utilizagao para todo o sistema,
* 0 manual de instalagdo e manutencao para todo o sistema

7629864 - v07 - 14112018
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4 Descrigao do produto

4.6

24

Acessoérios e opgoes

BC ACS

Acessorios

Embalagem

Kit de ligagdo para a unidade de controlo de segu-
ranga

ER208
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5 Antes da instalagao

5 Antes da instalacao

5.1 Regulamentos relativos a instalagdo

Cuidado

As operagdes de instalagdo e manutengéo do aparelho tém de
ser efetuadas por um profissional certificado, em conformidade
com os textos normativos vigentes e com os coédigos de boas
praticas.

Importante

Em conformidade com o Artigo L. 113-3 do Cédigo do
Consumidor Francés, este equipamento tem de ser instalado por
um operador certificado sempre que uma ligagao de fluido de
refrigeracao seja necessaria (€ o caso dos sistemas divididos,
mesmo com um dispositivo de acoplamento rapido).

[

A Cuidado

A instalagcao deve cumprir todos os pontos constantes nas
normas e regras (DTU, EN e outras...) que regulamentam
trabalhos e intervengdes em casas particulares, blocos de
apartamentos e outros edificios.

5.2 Escolha da localizagao

5.2.1 Placa de caracteristicas

Fig.9 Visualizagao das placas de dados A placa de dados deve permanecer acessivel em qualquer momento.

A placa de dados identifica o produto e apresenta as seguintes
informacgoes:

 Tipo de aparelho,

* Data de fabrico (Ano - Semana),

¢ Numero de série,

¢ Alimentagéo elétrica (para o aquecedor de agua).

MW-1000246-1

7629864 - v07 - 14112018 BC ACS 25



5 Antes da instalagao

Fig.10

Posicéo e localizagado do aquecedor

de agua termodinamico

26

BC ACS

}

300

MW-1000691-1

522 Localizagéo do aquecedor de agua

Cuidado
Durante a instalagéo do aparelho, respeitar o grau de protegao
IP21.

Cuidado

* Nao instalar o aquecedor de agua termodinamico em locais
expostos a gases, vapores ou poeiras.

¢ Instalar o aquecedor de agua termodinamico numa sala seca e
livre de gelo a uma temperatura minima de 5 °C.

e Instalar o aparelho sobre uma base. A base tem de ter
capacidade para suportar bem a carga em permanéncia.

¢ Instale o aparelho sobre uma superficie plana e solida.

e Temperatura do ar ambiente ou do ar aspirado pela bomba de
calor para um 6timo funcionamento: 10 a 35 °C.

1. O solo devera ser capaz de sustentar o peso do aquecedor de agua
uma vez preenchido com agua.

- Para o deposito de 180 I: 286 kg
- Para o depdsito de 230 I: 346 kg

2. Deverao ser tomadas medidas para proteger a area contra danos
provocados pela agua. Devera ser instalado um depdsito de
recuperagado de metal e ligado a um circuito de descarga adequado.

3. Devera ser deixado espaco suficiente para a manutengéo do
aquecedor de agua.

4. O fluxo de ar devera ser suficiente para permitir o funcionamento da
bomba de calor. O aquecedor de agua devera ser colocado num lugar
com um volume superior a 20 m3 no qual o fluxo do ar ndo é
perturbado.

Cuidado

Tenha também em consideracgao a temperatura do ar ambiente
durante a instalagao deste aparelho. No modo de bomba de calor,
a temperatura do ar ambiente devera situar-se entre 5 °C e 43 °C.
Caso a temperatura do ar ambiente exceda estes limites, o
aquecedor de imerséo € ativado para dar resposta a necessidade
de agua quente e a bomba de calor ndo arranca.

m Instalagdo num espaco fechado

e Para assegurar um acesso adequado e facilitar a manutengéo,
assegure espaco suficiente em redor do aparelho.
* O aquecedor de dgua devera ser colocado num lugar com um volume

superior a 20 m3 no qual o fluxo do ar ndo é perturbado.
Por exemplo, uma sala com 2,50 m de altura, 4 m de comprimento e 2

m de largura representa um volume de 20 m3.
« A taxa de fluxo de ar é de 350 m3/h.
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Fig.11  Espaco livre a disponibilizar para o
aquecedor de agua termodinamico

V >15m3

MW-1000692-1

5.3 Transporte

Fig.12  Transporte do aquecedor de agua

MW-4000121-1

7629864 - v07 - 14112018

5 Antes da instalagao

m  Ventilagéo

* Respeite as dimensdes minimas indicadas no esquema.
* Respeite as dimensbes de ambos os lados do aquecedor de agua e
entre a parte traseira do aparelho e a parede interna das instalagoes.

BC ACS 180 BC ACS 230
A (mm) 1670 1990

m Instalacdes

Sala ndo aquecida a uma temperatura de > 5 °C, isolada das salas
aquecidas da casa.

Exemplo: Garagem, sala da caldeira, cave, etc.

Recomendagéo: sala na qual a temperatura é constantemente superior a
10 °C.

Importante
Minimo de 400 mm relativamente ao teto.

[N

5.3.1 Precaucgdes para o transporte do aparelho

¢ A bomba de calor devera ser armazenada e transportada na sua
embalagem e sem agua.

e Temperaturas ambiente permitidas de transporte e armazenamento: -20
a +60 °C.
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5 Antes da instalagao

Cuidado

¢ S0 necessarias 2 pessoas.

¢ Utilize um trélei de 3 maos, posicionando o aparelho contra a
superficie traseira do item.

¢ Manipule o aparelho com luvas.

Fig.13

Importante
Recomendamos transportar o aparelho em posig¢ao vertical. No
entanto, pode ser inclinado durante o envio e o desembalamento.

[

MW-1000693-1
5.4 Desembalamento e preparagao inicial

541 Desembalar o aparelho

Adverténcia
- Retire todos os materiais de embalamento.

- Verifique se o conteudo esta em boas condi¢des. Se constatar
algum defeito, ndo utilize o aparelho e contacte o fornecedor.

Importante
Seguir as instrugdes incluidas na embalagem do aparelho.

[
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6 Instalagao

6 Instalacao

6.1 Generalidades

Importante

Em conformidade com o Artigo L. 113-3 do Cédigo do
Consumidor Francés, este equipamento tem de ser instalado por
um operador certificado sempre que uma ligagao de fluido de
refrigeracao seja necessaria (€ o caso dos sistemas divididos,
mesmo com um dispositivo de acoplamento rapido).

[

6.2 Preparacao

6.2.1 Instalagdo do aquecedor de agua termodinamico

1. Separar o aquecedor de agua da respetiva palete.
Fig.14 Instalacéo 2. Nivelar o aquecedor de agua, colocando blocos metalicos sob o
mesmo, se necessario.

Cuidado
Nao coloque os calgos de metal nos lados externos do aquecedor
de agua.

Cuidado

Para drenar facilmente os condensados do aparelho, instale-o
num piso horizontal.

Caso nao seja possivel, o orificio de escoamento devera situar-se
no ponto mais baixo.

O angulo de inclinagao nao podera exceder os 2°.

MW-1000250-1
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6 Instalagao

6.3 Ligacbes hidraulicas

Cuidado

Antes de efetuar as ligagoes hidraulicas, € essencial lavar os
circuitos de agua quente sanitaria.

Se a lavagem for feita com um produto agressivo, neutralize a
agua de enxaguamento antes da sua evacuagao para a rede de
esgotos.

Importante
A utilizagéo de tubos flexiveis demasiado curtos ou rigidos
favorece a transmissao de vibragdes e a emissao de ruidos.

[

6.3.1 Ligagéo do circuito de agua sanitaria

é Cuidado
Ao efetuar a ligagao, deverao ser cumpridas as normas e
regulamentos locais aplicaveis.

Precaugdes especificas

Antes de proceder a ligagéo, lavar a tubagem de entrada de agua
sanitaria para evitar a introdugao de particulas metalicas ou outras no
depdsito do aparelho.

Fig.15  Ligagbes do circuito de agua 1. Ligar a conduta de entrada de agua fria a uniao de agua fria sanitaria.

1

Saida alta dos condensados
Saida baixa dos condensados
Altura de descarga

Valvula de corte

Orificio de escoamento
Entrada de agua

Unidade de seguranca
Valvula de corte

Entrada de agua sanitaria

¢ M 10  Unigo dielétrica
11

11 Saida de agua sanitaria

T M1 JITEITIT

©CONOOOAPRWN -

2. Ligar o tubo de saida de agua quente sanitaria a unido de agua
> quente sanitaria.
@
Cuidado
Nao ligar diretamente as canalizagdes em cobre a unido agua
quente sanitaria, de modo a evitar acoplamentos em ferro/cobre

= (risco de corros&o). E obrigatério dotar a unido de 4gua quente
9 sanitaria de uma unido dielétrica.

jr%—@ \ |

~—10

MW-1000694-1

3 4 5 6 7 8
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6 Instalagao

6.3.2 Ligagao hidraulica entre o aquecedor de agua
termodinamico e uma caldeira instantanea

Exemplo de ligagéo hidraulica em Modo HIBRIDO

Fig.16

2 B

: g

2| lssssl |

rau
d !
I
L L
MW-5000495-1
1 Agquecedor de agua termodinamico 2 Caldeira instantanea

6.3.3 Ligacéo da conduta de evacuagéo dos condensados

1. Introduza o tubo do coletor de condensados, (& 9 mm), na abertura
de evacuagao.

Cuidado

- Nao obstrua a conduta de evacuacgéo de condensados.

- Ligue a conduta de evacuacao dos condensados em
conformidade com as normas locais aplicaveis.
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6 Instalagao

m Valvula ou unidade de seguranca

Cuidado

¢ Alemanha: Em conformidade com os regulamentos de
seguranc¢a, uma unidade de segurancga calibrada para 0,6 MPa
(6 bar) deve ser montada na entrada de agua fria sanitaria do
acumulador de agua quente sanitaria.

¢ Bélgica: Em conformidade com os regulamentos de seguranga,
uma unidade de segurancga calibrada para 0,7 MPa (7 bar), e
aprovada pela Belgaqua, deve ser montada na entrada de agua
fria sanitaria do acumulador de agua quente sanitaria.

¢ Qutros paises: Em conformidade com os regulamentos de
segurancga, um grupo de seguranca calibrado a 0,7 MPa (7 bar)
deve ser montado na entrada de agua fria sanitaria do
acumulador de agua quente sanitaria.

¢ Franga: Recomendamos unidades de seguranga com diafragma
hidraulico marcadas como NF.

* Instale a valvula de seguranca no circuito de agua fria.

* Instalar a valvula de seguranga proximo do acumulador de agua num
local de facil acesso.

m  Dimensionamento

O diédmetro da unidade de segurancga e a sua ligagao ao aquecedor de
agua devera ser pelo menos igual ao didametro da entrada de agua fria
sanitaria no aquecedor de agua.

¢ Nao deverao existir dispositivos de corte entre a valvula de seguranga
ou a unidade e o aquecedor de agua.

¢ O tubo de esgoto na valvula ou unidade de seguranga nao deve estar
obstruido.

Para prevenir que o escoamento da agua seja impedido ou obstruido no
caso de um aumento subito da pressao:

¢ O tubo de descarga da unidade de seguranga deve ter um declive
continuo e suficiente e a sua secgao transversal deve ser pelo menos
igual a secgao transversal da abertura da saida da unidade de
segurancga (para prevenir a interrupgéo do fluxo de agua se a pressao
for demasiado elevada).

¢ A secgao do tubo de escoamento do grupo de segurancga deve ser pelo
menos igual a secgao do orificio na saida da unidade de seguranca.

m Valvulas de isolamento

Isolar de forma hidraulica o circuito primario e sanitario através de
valvulas de corte para facilitar as operagdes de manutengao do
aquecedor de agua.

As valvulas permitem proceder a manutengdo do acumulador e dos
respetivos componentes sem necessidade de drenar completamente a
instalagao.

Estas valvulas permitem igualmente isolar o aquecedor de agua durante a
prova de estanquidade da instalagcao se a pressao de ensaio for superior
a pressao de servigo admissivel para o aquecedor de agua.

Cuidado

Se as tubagens de principais forem de cobre, coloque uma
manga de aco, ferro fundido ou qualquer outro material isolante
entre a saida de agua quente do acumulador e as tubagens para
evitar a corrosao na ligagao.

m Ligacdo da dgua fria sanitaria

 Efetue a ligagéo a alimentagado de agua fria de acordo com o diagrama
de instalagao hidraulica.

¢ Instalar um escoamento da agua na sala da caldeira e um sifdo para a
unidade de seguranga.
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6 Instalagao

* As pegas utilizadas na ligagcao a alimentagao de agua fria sanitaria
devem satisfazer as normas e os regulamentos nacionais em vigor.

m  Redutor de pressdo

Caso a pressao de fornecimento exceda 80% da calibragem da valvula de
seguranga ou da unidade (por ex.: 0,55 MPa/5,5 bar para uma unidade de
seguranga calibrada para 0,7 MPa/7 bar), um redutor de presséo devera
ser instalado a montante do aparelho.

Instale o redutor de presséao a jusante do contador da agua, de forma a
garantir a mesma pressao em todos os tubos do sistema.

6.4 Ligagoes elétricas

6.4.1 Recomendagdes

Cuidado
As ligacoes elétricas devem ser efetuadas, imperativamente, sem
tensdo na rede e por um técnico qualificado.

Cuidado

N&o ligue diretamente a alimentacdo ao contacto Taxa de pico/
Taxa fora de pico.

A ligacao é feita ao nivel da placa de bornes.

Cuidado

Para assegurar a conformidade da instalagéo elétrica, o aparelho
devera ser alimentado por um circuito com um interruptor
omnipolar com uma distancia de abertura superior a 3 mm. O
circuito devera ser protegido através de fusiveis ou disjuntores
calibrados de acordo com a saida do deposito de agua quente
sanitaria.

Cuidado

O equipamento devera ser ligado de acordo as normas europeias
e, em todos os casos, as ligagdes deverdo cumprir as normas
nacionais em vigor. O circuito deve estar protegido por um
disjuntor diferencial de 30-mA.

Cuidado

A ligacao elétrica do aparelho é realizada com um cabo rigido
adequado com uma secgao transversal de tamanho correto que
engloba um condutor de terra verde/amarelo. Consulte os
regulamentos nacionais sobre instalagdes elétricas em vigor. O
minimo é de 3 x 2,5 mm? em monofasico para uma poténcia até
3000 W.

Cuidado
O aparelho devera estar ligado a uma rede de corrente alternada.

Cuidado
Efetue a ligacao a terra do aparelho antes de qualquer ligagao
elétrica.

Cuidado

E sempre necessario verificar o binario correto nos terminais,
antes de fechar a tampa de um depdsito de agua quente sanitaria
dotado de um aquecedor de imersdo. As ligacdes devem ser
efetuadas de forma a que nao seja possivel o desaperto ou a
rutura dos fios devido a sobreaquecimento, variagdes de carga ou
vibracdo do equipamento sob condi¢des de funcionamento.

Efetue as ligagbes elétricas do aparelho de acordo com:

* Os requisitos das normas em vigor;
* As instrugdes nos esquemas de cablagem fornecidos com o aparelho;
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Fig.17

34

Ligagcao

BC ACS

MW-1000696-1

¢ As recomendacgdes no presente manual.

A ligagéo a terra deve estar em conformidade com as normas de
instalagcdo em vigor.

A alimentacao elétrica é efetuada por intermédio de um cabo de ligagao a
rede elétrica (~230 V, 50 Hz) em conformidade com a regulamentagéo
nacional em vigor para instalagbes elétricas.

6.4.2 Ligagdo do aparelho

Cuidado
Respeite as polaridades indicadas nos terminais: fase (L), neutro

(N) e terra (®).

1. Conecte o cabo de ligagao ja ligado ao painel de distribuigao.

6.4.3 Tipos de ligagdes ao painel de distribuicdo

Existem diferentes tipos de ligagbes elétricas para o aquecedor de agua
termodinamico, consoante os requisitos do utilizador.

Os cabos séao fornecidos pelo instalador.
Exemplo de ligacéo elétrica:

¢ em modo ECONOMY MODE

¢ em modo HYBRID MODE

¢« em modo OPT.BACKUP

« ou controlado pela PROGRAMACAO DO TEMPORIZADOR no painel
de controlo
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1 Aquecedor de agua termodinamico 4 Interruptor diferencial do tipo CA
2 Contador 5 Disjuntores
3 Disjuntor de ligagédo
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Fig.19

36
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Interruptor diferencial do tipo CA
Disjuntores
Interruptor Taxa de pico/Taxa fora de pico
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Fig.20  Exemplo de ligacao elétrica em modo OPT.BACKUP ou com cabos TAXA DE PICO/TAXA FORA DE PICO -
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1 Aquecedor de agua termodinédmico 4 Interruptor diferencial do tipo CA
2 Contador 5 Disjuntores
3 Disjuntor de ligagao

6.5 Enchimento da instalagéo

Depois de efetuadas as ligagdes hidraulicas e elétricas:
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6 Instalagao

Fig.21  Enchimento do acumulador 1. Abrir uma torneira de agua quente.

2. Abra a torneira de agua fria para ventilar qualquer ar presente na
instalacéo, assegurando que a valvula Ano orificio de escoamento
esta devidamente fechada.

3. O aquecedor de agua comega a ser enchido e qualquer ar existente
sai pelas torneiras de agua quente.

4. Quando a agua transbordar pela torneira de agua quente, o
acumulador esta cheio.

5. Feche todas as torneiras e verifica os tubos, para se certificar de que
nao existem fugas.

Cuidado

Se a presséo de entrada da agua for inferior a 0,15 MPa (1,5 bar),
tem de ser instalada uma bomba na entrada da agua. Para
garantir uma utilizagcdo segura do aquecedor de agua com uma
pressao de entrada de agua superior a 0,65 MPa (6,5 bar), instale
um redutor de pressao no tubo de entrada da agua.

MW-1000697-1
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7 Colocagao em servigo

7 Colocagao em servico

71 Generalidades

A colocagao em servigo do aquecedor de agua termodinédmico deve ser
efetuada:

¢ Quando é utilizada pela primeira vez;
¢ Apds um encerramento prolongado;
* Apds qualquer evento que possa requerer uma reinstalagao completa.

Importante

A colocagao em servigo do aquecedor de agua termodinamico
permite ao utilizador rever as diversas definigdes e verificagdes a
realizar para fazer arrancar o aquecedor de agua de forma
totalmente segura.

=N

7.2 Pontos a verificar antes da colocagdo em servigo

* Certifiqgue-se de que o aquecedor de agua termodinamico esta cheio de
agua.

« Verificar a estanquidade das ligagbes.

« Verifique o bom funcionamento dos dispositivos de seguranca.

* Verifique o modo de funcionamento.

7.21 Lista de verificag&o para a colocagdo em servigo

Verificagdes gerais:

¢ Estanquidade das ligagdes.
 Verifique se ha agua na extremidade do tubo de drenagem da valvula
de seguranca. Em caso de fuga, substitua a valvula de seguranca.

Verificagdes elétricas:

¢ Presenca do disjuntor recomendado,

* Aperto dos blocos de terminais,

* Separagao da poténcia e cabos de baixa tensao,
* Montagem e posicionamento do sensor.

7.3 Procedimento de colocagdo em servigo

7.3.1 Colocagdo em servigo inicial

Cuidado
A colocagao em servigo inicial tem de ser efetuada por um técnico
qualificado.

Ver
Manual de utilizagao para arranque do visor.

L]

7.3.2 Descongelamento durante o aquecimento da agua

Quando a bomba de calor esta a funcionar, se o evaporador estiver
congelado devido a uma temperatura ambiente mais baixa, o sistema
descongela-se automaticamente para manter um desempenho eficiente
(aprox. 5-15 min). Durante o descongelamento, o compressor encerra
mas o motor da ventoinha continua a funcionar.
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7.4

Fig.22
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11.

VerificagGes apos a colocagao em servigo

1 Pontos a verificar apds a colocagdo em servigo

. Verificar a estanquidade das ligagdes.

. Verifique a pressao da agua.

. Verifique se nao existem erros no regulador.

. Verifique a temperatura no sensor de temperatura da agua quente

sanitaria para garantir que o aparelho funciona corretamente.

. Se o valor de leitura estiver incorreto, verifique a posigao do sensor

em contacto com o acumulador.

. Arranque o compressor.
. Verifique a transferéncia de calor para o acumulador de agua quente

sanitaria.

Verifique o funcionamento do apoio (back-up).

Informar o utilizador da periodicidade das operagdes de manutengao
a efetuar.

Explique ao utilizador como o sistema e visor funcionam.

Entregue todos os manuais ao utilizador.

A colocagao em servigo esta agora concluida.

[

Importante
Poucos dias apds a colocagdo em servigo do aparelho, é

imprescindivel controlar visualmente a eventual presenga de
fugas no sistema de agua ou um eventual entupimento na
evacuagao da agua condensada.

Cuidado

Pode ocorrer uma fuga dos condensados se o tubo de descarga
estiver bloqueado. Recomendamos que utilize um acumulador de
recuperagao.
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8 Funcionamento

8.1 Utilizagao do painel de controlo

8.2 Desligar o sistema

8.3 Auséncia prolongada

7629864 - v07 - 14112018

8 Funcionamento

* Bloqueio automatico das teclas:
- Se as teclas do painel de controlo nao forem utilizadas durante 1
minuto, as teclas sao bloqueadas.
- Manter premida a tecla CANCEL permite desbloquear o painel de
controlo
* Bloqueio automatico do ecra:
- Se nao houver qualquer interagdo com o painel de controlo, a
retroiluminagao do ecrad apaga-se.
- Prima qualquer tecla para voltar a acender a retroiluminagao do
painel de controlo

Cuidado

N&o desligue o aparelho; caso contrario ira eliminar os
parametros do sistema de controlo.

Em vez disso, prima o botdo OFF no visor.

Em caso de auséncia prolongada (férias), prima o botado OFF no visor.

Importante

O aquecedor de agua termodinamico deve ser instalado onde nao
houver risco de congelamento, uma vez que ndo tem
revestimento de protecao contra o gelo.

=N

8.3.1 Reinicio automatico

Se o aquecedor de agua for desligado, pode memorizar algumas
definicdes de parametros (estado LIGADO ou DESLIGADO, modo de
funcionamento, temperatura de ponto de definigao).

Quando ligado, o aparelho reinicia e leva em consideragao os parametros
anteriores guardados na memoria.
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9 Definicdes

9.1 Lista de parametros

E possivel aceder aos seguintes parametros em todos os modos de
funcionamento: ECONOMY MODE / HYBRID MODE / OPT.BACKUP

Tab.7 Parametros disponiveis nos modos de funcionamento

Parametro Descrigao Regulagéo de fabrica
O1:tr Diferenca da temperatura da agua entre o ponto de definigdo |5 °C
e o reinicio.

Pode ser ajustada entre 3 e 20°C.

02t 4y Limite de temperatura ambiente autorizado para o funciona- |5 °C
mento da bomba de calor.

O03:t 4 Limite de funcionamento da temperatura ambiente para o 10 °C
apoio elétrico.
Pode ser definido entre 5 e 18°C

o4k 1 Duracgdo da gama de temporizador principal na Taxa fora de |8 horas

pico se ligado

9.2 Definicdo dos parametros

9.2.1 Selegdo do modo de funcionamento

1. Desbloquear o painel de controlo premindo a tecla CANCEL
(Cancelar) durante 3 segundos.
= O indicador de bloqueio apaga-se.

. Selecionar o modo pretendido premindo a tecla MODE.

. Confirmar o modo de funcionamento pretendido aguardando 10
segundos.

w N

9.2.2 Defini¢do dos diversos parametros

Os parametros regulaveis sao os seguintes, independentemente do modo
de funcionamento selecionado

Fig.23 1. Aceder aos parametros de definicdo premindo simultaneamente as
3 duas teclas ao lado.
=
Fig.24 2. Regular o valor para o parametro ¢ r premindo as teclas ao lado.
:
=
Fig.25 3. Regular o parametro ¢  premindo as teclas ao lado.
2
=
Fig.26 4. Regular o parametro ¢ . premindo as teclas ao lado.
: @ @
=
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9.2.3 Configura¢éo da fungédo de protegdo contra a Legionella

Desligue a fonte de alimentagéo premindo o disjuntor para baixo, para a

posigao OFF.

Fig.27 A funcdo de protegéo contra Legionella é configurada diretamente na
placa eletrénica através do interruptor SW1-3.

MW-4000184-1

Fig.28  Modo de protecao contra a 1. Retirar a tampa superior.

Legionella 2. Remover o painel dianteiro.
3. Abrir a tampa da caixa de controlo eletrénico para aceder ao PCB.

 Predefinicao para a fungao de protecéo contra a Legionella:

A SW1-3: OFF 65 °C
SW1-4 : OFF modo de protegao contra a Legionela desativado

e Para ativar a fungéo de protecao contra a Legionella:
B SW1-4 : ON modo ativado

¢ Para modificar o ponto de definigdo da temperatura do modo de
protegao contra a Legionella:

Cc SW1-3:ON 70 °C

c

o

9.3 Leitura dos valores medidos

MW-1000698-1

9.3.1 Acesso aos valores medidos
1. Desbloqueie o painel de controlo premindo a tecla CANCEL durante 3

segundos.
= O indicador de bloqueio apaga-se.
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Fig.29 2. Aceda aos valores medidos premindo simultaneamente as teclas
3 CLOCK e CANCEL durante um segundo.
g = O aparelho muda para o modo de manutencao e de reparagao,
§ permitindo aceder a fungao de consulta.
§
Fig.30 3. Prima as setas para mostrar os valores medidos um a um (consulte a
by tabela abaixo).
g @ @ 4. Para sair do menu de valores medidos, aguarde 10 segundos.
g
=
9.3.2 Lista de parametros de funcionamento
Parametro Descrigao Unidade
LSl Temperatura da agua no acumulador de agua quente sanita- |°C
ria
Lty Temperatura ambiente medida °C
L3 Temperatura do evaporador °C
Ltk Temperatura de entrada °C
LR Temperatura de descarga °C
L, Diferenca da temperatura da agua entre o ponto de definicdo |°C
e o reinicio
EEV Posigao da valvula de descompressao eletronica
UE : xx ¢ UE : Indicacdo de funcionamento: A
- para o compressor
- para o aquecedor de imersao
- para o compressor e 0 aquecedor de imersao combina-
dos
¢ xx : Consumo de alimentagao elétrica
X Modo de funcionamento
¢ 1= ECONOMY MODE = Modo econémico
¢ 2 = HYBRID MODE = Modo hibrido
¢ 4 = OPT.BACKUP = Modo de otimizagédo Taxa de pico/
Taxa fora de pico
¢ 8 = Modo OFF (Desligado)
X Velocidade do ventilador:
* FO = OFF
* F1=Lenta
* F2 = Moderada
¢ F3 = Rapida
DI : XX Fungéo de protegao contra a Legionella:
e DI : —: Fungao n&o ativa,
¢ DI : 65 : Temperatura de protegao contra a Legionella de 65
OC,
e DI : 70 : Temperatura de protecéo contra a Legionella de 70
°C
P1 Consumo de energia total para o aquecedor de agua termodi- | kWh
namico
P2 Consumo de energia para a bomba de calor ao longo das ulti- | Wh
mas 24 horas
P3 Consumo de energia para o aquecedor de imersao ao longo | Wh
das ultimas 24 horas
t1 Tempo de funcionamento total para o aquecedor de agua ter- | horas
modinamico
t2 Tempo de funcionamento para a bomba de calor horas
t3 Tempo de funcionamento para o aquecedor de imersao horas

-

Ultimo codigo de erro

44 BC ACS
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Parametro Descrigao Unidade
& Segundo coédigo de erro

3 Terceiro codigo de erro

YY-MM-DD Versao do software

7629864 - v07 - 14112018
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10 Manute

10 Manutencao

10.1 Generalidades

MW-4000184-1

ngcao

Cuidado

As operagdes de instalagdo e manutengao do aparelho tém de
ser efetuadas por um profissional certificado, em conformidade
com os textos normativos vigentes e com os cédigos de boas
praticas.

Cuidado

Antes de qualquer interveng¢ao no aparelho, verificar que este se
encontra desligado e que a operagao pode ser feita em total
seguranga.

Cuidado
Verifique a descarga do condensador do compressor.

Cuidado

Antes de qualquer intervengao no circuito de refrigeracao,
desligue o aparelho e aguarde uns minutos. Alguns itens do
equipamento, tais como o compressor e as tubagens, podem
atingir temperaturas superiores a 100 °C e pressdes elevadas, o
que pode provocar graves ferimentos.

Importante
Quando o aparelho esta desligado, o ventilador continua a girar
por inércia durante cerca de um minuto.

=0

As operagdes de manutengao sdo importantes pelas seguintes razdes:

¢ Para garantir um desempenho 6timo;

¢ Para prolongar a vida util do equipamento;

¢ Para criar uma instalagéo que proporciona o melhor conforto ao cliente
ao longo do tempo.

Cuidado

Os componentes de controlo nunca podem entrar em contacto
com a agua. Antes de limpar, corte a alimentagao elétrica do
aparelho.

Cuidado
Se for necessario desligar as ligagdes de refrigeracao, certifique-
se de que recupera o fluido de refrigeracao.

10.2 Operagdes de manutencdo e inspegao padréo
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10.2.1  Circuito de refrigeragéao

Importante
N&o é necessaria qualquer manutengao no circuito de
refrigeracdo do aquecedor de agua termodinamico.

=0

« Verifique o aperto das ligagdes com a ajuda de um detetor de fugas.
« Verifique o desempenho da bomba de calor: verificar as temperaturas.

10.2.2 Circuito hidraulico

* Verificar a estanqueidade das ligacbes de agua.
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Fig.31

Fig.32  Verificacdo do anodo
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10 Manutengao

10.2.3 Aeraulica

B Limpeza anual do filtro de ar

* Pode ser utilizado vacuo ou agua limpa para limpar o filtro do ar.
¢ Se houver demasiado p6 no filtro do ar, utilize uma escova macia e um
detergente neutro para limpa-lo, e deixe-o secar totalmente.

Cuidado
Risco de ferimento nas aletas com arestas vivas.

Cuidado
Nao deformar ou danificar as aletas.

* Limpe o evaporador com intervalos regulares utilizando uma escova
macia.

* Alinhe cuidadosamente as aletas com um pente adequado se estas
estiverem dobradas.

® Limpeza do ventilador:

* Verifique a limpeza do ventilador anualmente.

A obstrugéo devido a p6 ou outras particulas afeta o desempenho da
unidade termodinamica.

« Verifique o grau de limpeza do tubo de descarga dos condensados.
Uma obstrugdo devido a p6 pode causar um mau escoamento dos
condensados, inclusivamente um risco de acumulagao excessiva de
agua.

Cuidado
Risco de avaria na unidade termodinamica.

10.2.4 Anodo de magnésio

O anodo de magnésio deve ser verificado anualmente.
Apds a primeira verificagado e tendo em conta o grau de desgaste do
anodo, é necessario determinar a frequéncia de verifica¢des futuras.

1. Desligar a alimentagao da entrada de agua fria sanitaria.
2. Esvaziar o acumulador de agua quente:
2.1. Abrir a torneira de agua quente.
2.2. Abrir o orificio de escoamento se a valvula estiver ligada; caso
contrario, abrir a torneira da unidade de seguranca.
3. Desaperte o anodo de magnésio.

4. Medir o didmetro do anodo.

Cuidado
Substituir o anodo se o seu diametro for inferior a 15 mm.

5. Monte novamente o anodo de magnésio.
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10 Manutengao

10.2.5 Verificagdo da valvula de seguranc¢a ou do grupo de

seguranga

Opere a valvula de seguranga ou unidade de seguranga pelo menos uma
vez por més para comprovar o seu bom funcionamento. Isto ajuda a
proteger contra picos de pressao que possam danificar o aquecedor de

agua.
Cuidado
O nao cumprimento desta regra de manutengao pode provocar
danos no depdsito do aquecedor de agua e invalidar a sua
garantia.
10.3 Ficha de manutencéo
Tab.8
N.° Data Verificagdes efetuadas Observagoes Responsavel Assinatura
48 BC ACS 7629864 - v07 - 14112018



11 Resolucao de problemas

11 Resolugao de problemas

11.1  Mensagens (codigos de tipo Ex e Px)
Se ocorrer uma anomalia, o ecra apresenta um cédigo de erro ao lado do
indicador da temperatura da agua:
« é visualizado o pictograma "ALARME",
¢ o0 sinal sonoro soa.
1. Anote o codigo exibido.
= O cédigo € importante para detetar correta e rapidamente o tipo de
erro com vista a uma eventual assisténcia técnica.
2. Desligue e volte a ligar o aparelho.
= O aparelho arranca novamente de forma autbnoma quando a causa
da anomalia estiver solucionada.
3. Se o cddigo aparecer novamente, resolva o problema seguindo as
instrucdes da seguinte tabela:
11.1.1 Lista de mensagens
Tab.9
Cédigo Descrigao Verificagdo/Solugéo
£ Erro do sensor T5 (sensor da temperatura da agua) | Verificar a ligagao entre o sensor e o PCB.
Substituir o sensor.
£y Erro do sensor de temperatura do evaporador T3. Verificar a ligagéo entre o sensor e o PCB.
Substituir o sensor.
£q Erro do sensor de temperatura ambiente T4. Verificar a ligacédo entre o sensor e o PCB.
Substituir o sensor.

Eg Erro do sensor da temperatura de descarga do com- | Verificar a ligagao entre o sensor TP e o PCB.
pressor TP. Substituir o sensor.

£qg Erro do sensor da temperatura de entrada do com- Verificar a ligacéo entre o sensor e o PCB.
pressor TH. Substituir o sensor.

P Erro de circuito aberto no aquecedor de imersao (IEH | Verifique, para assegurar que o aquecedor de imer-
(diferenca de corrente entre LIGADO e DESLIGADO |s&o nao esta danificado e que os cabos nao foram li-
no aquecedor de imers&o) < 1 A). gados incorretamente apos uma reparagéo.

=] Protecéo contra temperaturas de descarga elevadas: |Verifique, para assegurar que o compressor nao es-
« Tp > 115: Protegéo ativa. ’;2&32:‘;;(:)0 e que nao existem fugas de fluido de
e Tp < 90: Protecao inativa. o ) ~ ~

P §40 Inativ Certifique-se de que os sensores TP e T5 nao estao
danificados.

Py Protecéo contra sobrecargas no compressor (dez se- | Verifique, para assegurar que o0 compressor nao es-
gundos apos ligar o compressor, arranca o controlo | té danificado.
de sobrecarga de corrente).

1. Se o compressor estiver a funcionar: se a carga
de corrente for > 7 A, o compressor € desligado e
a protecao é ativada.

2. Se o compressor e 0 aquecedor de imersao esti-
verem a funcionar: se a carga de corrente for >
IEH + 7, o compressor é desligado e a protegao é
ativada.

Carregue o valor quando o compressor e 0 aque-
cedor de agua elétrico arrancarem ao mesmo
tempo: 14 A (aquecedor de agua elétrico de
1550-W).
LA Temperatura ambiente fora da gama de funciona- Este cenario € normal. Nao é necessario efetuar re-

mento ideal.

paragoes.

L
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Para mais informagdes, consultar
Principio de funcionamento com os diferentes MODOS, pagina 20
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11 Resolugao de problemas

11.2  Eliminar cédigos de erro

1. Elimine os cédigos de erro da memoria do painel de controlo
ANCED premindo simultaneamente as teclas TIME ON e CANCEL.
Pross 35 = Depois de estes 2 botbes serem pressionados simultaneamente,

for unlock
um sinal sonoro soa uma vez.

MW-1000741-1

50 BC ACS 7629864 - v07 - 14112018



12 Eliminagao/reciclagem

121 Generalidades

MW-3000179-03
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12 Eliminagao/reciclagem

12.1.1  Consideragdes relativas a eliminagéo

¢ Residuos de produtos: consultar o fabricante ou o fornecedor para
informacodes relativas a retoma ou reciclagem.

* Embalagens contaminadas: reutilizar ou reciclar apos a
descontaminagao. Destruir num local autorizado.

Cuidado

Este aparelho esta identificado com o simbolo de reciclagem de
acordo com a Diretiva Europeia 2012/19/EC relativa a Residuos
de Equipamentos Elétricos e Eletronicos (REEE). Ao eliminar
corretamente este aparelho, esta a contribuir para evitar efeitos
nocivos para o ambiente e saude humana.

O simbolo presente neste aparelho e na documentagdo que o acompanha
indica que este produto ndo pode, em circunstancia alguma, ser tratado
como residuo doméstico comum. Por esse motivo, tem de ser remetido
para um centro de recolha de residuos para reciclagem de equipamento
elétrico e eletrénico.

Adverténcia

O aquecedor de agua termodinamico deve ser desmontado e
eliminado por um profissional qualificado em conformidade com
os regulamentos locais e nacionais em vigor.

Se os aparelhos elétricos forem eliminados num aterro sanitario,
substancias perigosas podem ser derramadas nas aguas do subsolo,
entrar na cadeia alimentar e acarretar consequéncias nocivas para a
saude.
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13 Anexo

13.1  Declaragao de conformidade CE

A unidade esta em conformidade com o tipo padronizado descrito na
declaragao de conformidade CE. Foi fabricada e colocada no mercado em
conformidade com as diretivas europeias.

A declaracao de conformidade original esta disponivel junto do fabricante.

13.2 Protocolo de colocagao em servigo

13.2.1  Aparelhos abrangidos

Descri¢do do aparelho Preencher

Gama

Modelo

Verséao do software

13.2.2 Verificagdes gerais

Pontos de inspegéo

Verificado?

Posicéo do aquecedor de agua, distancia a parede

Diregao de circulagado dos fluidos de refrigeragao

Aperto dos encaixes de refrigerante

Pressao durante a evacuacéao anterior ao enchimento

Tempo de evacuacgéao e temperatura exterior durante a evacuagao

13.2.3 Verificagdes elétricas

Pontos de inspec¢do

Verificado?

Presenca do disjuntor recomendado (curva D)

Blocos terminais apertados

Separacao dos cabos de alimentagéo e de baixa tensao

Montagem e posicionamento dos sensores

13.2.4 Pontos a verificar apds a colocagdo em servigo

Pontos de inspecédo

Verificado?

Verificar a estanquidade das ligagbes

Verificar a presséo da agua

Nenhuma falha no regulador

Verifique a temperatura da agua quente sanitaria, para assegurar que o aparelho esta a
funcionar corretamente.

Se o valor constatado estiver incorreto, verifique o posicionamento do sensor no tubo
do sensor

Arranque do compressor

Transferéncia de calor para o acumulador de agua quente sanitaria

Aquecimento de apoio a funcionar

Instrua o utilizador sobre como o produto funciona

52 BC ACS
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13.3 Protocolo de manutencéao
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Para mais informagdes, consultar
Operagdes de manutengao e inspecao padrao, pagina 46
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